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Eusko Jaurlaritzak
100%ean diruz
lagunduta

. EUSKO JAURLARITZA
. GOBIERNO VASCO

DEPARTAMENTO DE TURISMO,
COMERCIO Y CONSUMO

Antolatzailea:

KUDEAKETA AURRERATUA

EUSKALI

GESTION AVANZADA

ZER DA SALTOKITIK ENPRESARA?

Saltokiaren kudeaketan eta lehiakortasunean
hobekuntzak sartzeko akonpainamendu eta aplikazio
errealeko programa.

ZER LORTZEN DA PROGRAMAREKIN?

++ Saltokia bezero, produktu, merkatu, lehiakide, joera
eta abarrekiko nola dagoen jakitea.

+* Kudeaketa-tresnak ezartzea: egiteko moduak,
tresnak, formatuak, jardunbide egokiak...

+* Negozioaren kudeaketari eta erabakiak hartzeari
aurre egiteko ezagutza eta gaitasun handiagoa

lortzea.

EDUKIAK: Taldera egokitutako edukiak, besteak beste:
planifikazioa, kudeaketa ekonomikoa, erosketak,
bezeroak, salmentak, marketina...

* Ezinbestekoa da kamera edo webcam-a duen
gailua (ordenagailua edo tableta)

GIPUZKOA MERKATARIAK FEDERACION
943 42 55 57 (Ext. 5)
ayudas@fmg.es

NORENTZAT DA?
EAEko 250 langile arteko saltokientzat.

NOLA EGITURATZEN DA PROGRAMA?

+ Taldeko online* saioak, ikaskuntza praktikorako eta
taldearen artean praktika onak trukatzeko
¢ Banakako laguntza bisitak merkataritzan bertan

X/

+* Adituen laguntza jarraitua

PROGRAMAREN GARAPENA

Programa udalerrian edo eskualdean bertan egingo da
2023an.

Ordutegiak saltokiei egokituak izango dira.

Apirilaren 26an

Meraktaritza bulego tecknikoa

Merkataritzako
Bulego Teknikoak

Oficinas Técnicas
de Comercio
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